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Paso 1.
Ingresa al portal de CTOnline.mx con tu clave de cliente, usuario y contraseiia.

’@ Todas las categorias v | Busca por producto o clave ﬂ Iniciar sesién
J HARDWARE SOFTWARE SOLUCIONES MARCAS BLOG

Iniciar Sesidén

Nueva inicio de sesién

Clave de Cliente

hmo0005

Usuario

admin

Contrasefia

Recuérdame

(Olvidaste tu contrasefia [—
Los datos de acceso son sensibles a maylsculas y

minisculas

Paso 2.
Te notificaremos de esta mejora y los beneficios:
1. CTOnline.mx tiene una interfaz mas depurada y rapida que te ayuda a unificar las
cuentas en un mismo correo electrénico.
2. Sdlo requiere tu correo electrénico y contrasefia para iniciar sesion.
Mantendras tu direccion de correo electrénico principal, contrasefia, compras, estado
de cuenta, facturas, subcuentas.

’ Todas las categarias ¥ Busca por producto o clave n gTu:zrritov Bienvenido HORMES ~
/ HARDWARE SOFTWARE SOLUCIONES MARCAS BLOG  PROMOCIONES vsp =197

jActualiza la Forma en la que inicias sesién en CT Online!

;Por qué actualizar?

1. CT Online tiene una interfaz mas depurada y rapida que te
ayuda a unificar tus cuentas en un mismo correo electronico.

2. Solo requiere tu correo electrénico y contrasefa para iniciar
sesion.

Mantendras tu direccién de correo electrénico principal,
contrasefa, compras, estado de cuenta, facturas, subcuentas.

Actualizate ahora




Paso 3. Validacidn de tu correo electrdnico.
Enviaremos una notificacién a tu correo electrénico para validar la informacidn y proteger
tu privacidad.

Nota:
e Sicambiaste de correo electrénico deberas informarlo a tu ejecutivo de ventas
para que solicite el cambio en sistema.
e Sinorecibes el correo electrénico, te pedimos que nos lo hagas saber
ecom@ctin.com.mx

’ Todas las categorias ¥ Busca por producto o clave ﬂ gTu carrito ~  Bienvenido HORMES ~
’ USD - $19.17
HARDWARE SOFTWARE SOLUCIONES MARCAS BLOG PROMOCIONES ¢

Actualiza tu correo

Cuenta CT: HMO0005
Razén social: HORMES SAUL ROJO VALENZUELA

Enviaremos una notificacién a tu correo electrénico principal para validar la informacién y
proteger tu privacidad desde la siguiente cuenta: carolina.wong@ctin.com.mx

Por favor sigue los pasos en el correo electrénico para activar el nuevo inicio de sesién.

Enviar correo de verificacion

ONLINE.mx

Hela HORMES SAUL ROJO VALEMZUELA recibimes una solicitud de fu

parte para modificar tu inicio de sesion.

Por favor valida tu correo electronico haciendo click en el siguiente enlace.

Si no fuiste td quien realizo la solicitud, puedes ignorar este correo, no

redlizaremos ningdn cambio sin que 1 nos lo digas.

— CT Online


mailto:ecom@ctin.com.mx

|ONLINE.mx

Paso 4. Confirmacion.
Tu correo estd activo y a partir de este momento puedes utilizar tu nuevo inicio de sesion.

Todas las categorias Y Busca per producto o clave n g Tu carrito ~  Bienvenido HORMES ~
USD = $19.17
HARDWARE SOFTWARE SOLUCIONES MARCAS BLOG PROMOCIONES
Actualiza tu correo
Cuenta CT: HMO0005
Razén social: HORMES SAUL ROJO VALENZUELA
Tu correo estd activo y a partir de este momento puedes utilizar tu nuevo inicio de sesién.
Todas las categorias ¥ Busca por producto o clave n Iniciar sesién ~

HARDWARE  SOFTWARE SOLUCIONES MARCAS BLOG

" Iniciar Sesién

Inicio de sesién (Cuenta)

Correo

[ carolina.wong@ctin.com.mx ]

Contrasefia

[ Recuérdame

Olvidaste tu contrasefia?

Los datos de acceso son sensibles a mayisculas y
mingsculas

www.ctonline.mx




¢Administras otras cuentas?

Paso 1. Agrega la cuenta que deseas unificar.
La cuenta que desea unificar debera tener el mismo correo electrénico que la cuenta
principal.

Nota: Sirequieres cambiar el correo electrénico deberds solicitarlo a tu ejecutivo de
ventas.

’ Todas las categorias ¥ | Busca porpreducto o clave n ‘g Tu carrito ~ Bienvenido HORMES ~
/ HARDWARE SOFTWARE SOLUCIONES MARCAS BLOG PROMOCIONES vap =197

Ademads de esta cuenta ;Administras otras?

Agregar +

Verificar Terminar

Correo enviado exitosamente

Se envio un correo para confirmar la unién de las siguientes cuentas: HMO0000

Si no recibes el correo electronico, te pedimos que nos lo hagas saber ecom@ctin.com.mx



mailto:ecom@ctin.com.mx

Paso 2. Confirmacioén.
Debera confirmar la unificacidn de cuentas vy listo.

@ | ONLINE.mx

Hola HORMES SAUL ROJO VALENZUELA (HMOO0005) nos envid una
solicitud para unificacién de cuentas con RAZON SOCIAL (HMO000)

Si no fuiste 10 quien realizo la solicitud, puedes ignorar este correo, no

realizaremos ningun cambio sin que 0 nos lo digas.

— CT Online



/
JIONLINE.mx

é¢Como cambiar de cuenta?

En el menu del cliente deberds ingresar a la seccién “Cambiar de cuenta”

Q Tu carrito = Bienvenido HORMES ~

& Iramicuenta

™ Carrito express

I Cambiar de cuenta

i* Recomendaciones

(= Cerrarsesion

Si quiere cambiar la cuenta del portal, debera dar clic en el botdén “Cambiar” de la cuenta
gue desea activar.

Todas las categorias ¥ Busca por producte o clave n g Tu carrito » Bienvenido HORMES ~
UsD=5$19.47
HARDWARE SOFTWARE SOLUCIONES MARCAS BLOG PROMOCIONES
Cambiar de cuenta
Cuenta CT: HMO0005

Razén social: HORMES SAUL ROJO VALENZUELA

Cuentas extra

Cuenta Rsocial

1 HMO0000 RAZON SOCIAL Cambiar

2 HMOO0005 HORMES SAUL ROJO VALENZUELA Cambiar

f ¥ o

www.ctonline.mx



