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Paso 1. Iniciar sesión.
-Ingresa al portal de CTOnline.mx con tu correo electrónico y contraseña.

Paso 2. Catálogo de productos ESD.
-Buscar los productos disponibles en CT Online. 
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Paso 3.  Agregar los productos al carrito 
de compras.

Paso 4. Completa tu compra.
-Verifica tu compra y confirma dando clic en “Realizar Compra”.

-Elige los productos que desees.
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-Elige el método de pago.

-Confirma tu compra.
Esta compra se factura en automático.
No hay cancelaciones ni devoluciones.
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-Si eliges pago en línea, deberás ingresar tus datos bancarios.

-Compra exitosa.
Se muestra pantalla de confirmación de la compra. 
Para enviarlo deberá dar clic en Distribuir licencias.
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Deberá ingresar al panel de seguimiento en CTOnline: .

1.Licencias por activar. 
Se mostrará el listado de licencias disponibles para enviar.
Elija la cantidad a enviar y de clic en “Distribuir”.

Distribuir Licencias.

2.Seleccione un cliente o agregue una nuevo.
Al dar clic en Enviar, la licencia se enviará vía correo electrónico al correo 
electrónico indicado por usted.

3.Podrá dar seguimiento a las licencias enviadas en la pestaña 
“Licencias enviadas”.

Dudas:
ecom@ctin.com.mx




